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Conditions Générales d’Utilisation et Clause de non-responsabilité

Avant de consulter ce site, veuillez lire attentivement les présentes Conditions Générales
d’Utilisation. Les présentes Conditions Générales d’Utilisation régissent toute utilisation
par vos soins des services proposés sur le site novo-et-vous.fr. La consultation du site
vaut acceptation de maniére explicite et sans réserve du seul fait de votre connexion au
site, des présentes Conditions Générales d’Utilisation.

Novo Nordisk peut a tout moment modifier les termes des présentes Conditions
Générales d'Utilisation. L'utilisateur est engagé par ces modifications dés leur mise en
ligne.

Il est recommandé a tout utilisateur de consulter régulierement les Conditions Générales
d’Utilisation pour prendre connaissance de leur mise a jour.

A défaut d’accord de votre part sur les présentes Conditions Générales d’Utilisation, vous
n'étes pas autorisé a utiliser ce site.

Clause de non-responsabilité

Objet des informations

Le contenu du site web de Novo Nordisk est a visée purement informationnelle. Le site ne
fournit aucun conseil ni aucune recommandation, de quelque nature qu'ils soient, et n‘est
pas destiné a servir de base a une décision ou une action. Afin de déterminer
I'applicabilité d’'un élément particulier, il est conseillé de consulter un expert du domaine
concerné. En particulier, rien sur ce site web ne constitue une invitation ni une
proposition pour investir dans des titres Novo Nordisk ou pour négocier ces mémes titres.
Par ailleurs, ce site fournit une sélection d’informations sur des maladies et leur



traitement. Ces informations ne peuvent étre considérées comme un avis médical. Elles
ne remplacent pas l'avis d’'un professionnel de santé. En cas de probléme de santé, avéré
ou suspecté, consultez votre médecin généraliste ou un autre professionnel de santé
qualifié.

Informations fournies « en I’état »

Les informations figurant sur ce site sont fournies « en I'état » : Novo Nordisk ne fait
aucune déclaration ni ne donne de garantie, expresses ou implicites, en ce qui concerne
notamment les garanties implicites de qualité marchande, I'adéquation a un usage
particulier ou la non-contrefacon. Novo Nordisk ne déclare et ne garantit aucunement
que les données de ce site soient exhaustives, exactes, a jour, disponibles, fonctionnelles
ni conformes aux lois applicables. En utilisant ce site web, vous acceptez le risque que les
informations soient incomplétes ou inexactes, ou qu’elles ne répondent pas a vos besoins
Ou VoS exigences.

Exonération de responsabilité

Ni Novo Nordisk ni ses fournisseurs de contenu ne peuvent étre tenus responsables d’un
guelconque dommage ou préjudice résultant de votre accés ou de votre incapacité a
accéder a ce site, ou de l'utilisation que vous faites des informations qui y figurent. Novo
Nordisk décline toute responsabilité concernant des dommages directs, indirects,
accessoires, immatériels, punitifs, spéciaux ou autres, le manque a gagner, les gains
perdus ou toute autre perte et tout autre dommage, quelle qu’en soit la nature. Cette
exonération couvre également les dommages concernant votre équipement informatique,
y compris les virus.

Liens vers d’autres sites

Ce site web peut contenir des liens vers d’autres sites qui ne sont ni détenus ni controlés
par Novo Nordisk ; veuillez noter que nous ne sommes pas responsables des politiques
de confidentialité de ces sites et que nous n’avons aucun contréle sur celles-ci. La
présente déclaration de confidentialité s’applique uniquement aux données recueillies sur
ce site. Nous vous encourageons vivement a lire les déclarations de confidentialité de
chacun des sites que vous visitez recueillant des informations a caractére personnel.

Liens menant a notre site depuis des sites tiers

Novo Nordisk ne peut étre tenu responsable des sites web qui renvoient aux sites de
Novo Nordisk. Novo Nordisk n’est pas responsable du contenu de ces sites liés et n'a
aucun contréle sur le traitement des informations que les utilisateurs sont susceptibles de
fournir sur ces sites.

Modifications

Novo Nordisk se réserve le droit de modifier, de remplacer ou de supprimer tout contenu
de ce site, d’en restreindre I'accés ou d’en interrompre la publication, a tout moment et a
sa seule discrétion.

Droit d’auteur et utilisation du contenu

Le contenu de ce site web est la propriété de Novo Nordisk et est protégé par les lois sur
le droit d'auteur. Les marques commerciales, marques de service, noms commerciaux,
logos et produits figurant sur ce site sont protégés dans le monde entier, et aucune
utilisation de ces derniers ne peut étre faite sans I'accord écrit préalable de Novo Nordisk.
Vous pouvez télécharger le contenu de ce site web sous réserve que ce soit pour un
usage personnel et non commercial. Aucune modification ou autre reproduction d‘un
élément de contenu n’est autorisée. Toute autre copie ou utilisation du contenu est par
ailleurs interdite.

Utilisation des questions et commentaires



Les questions, commentaires, suggestions et autres communications, y compris les
idées, inventions, concepts, techniques ou savoir-faire que vous pourriez transmettre a
Novo Nordisk sur ce site ou autrement, par voie électronique ou par tout autre moyen,
sont réputés non confidentiels et deviennent la propriété de Novo Nordisk, qui peut les
utiliser sans restriction, de quelgue maniére et a quelque fin que ce soit, y compris pour
le développement, la fabrication et/ou la commercialisation de biens ou de services.

Droit applicable

Votre acces a ce site web, son utilisation ainsi que son contenu sont régis et interprétés
conformément au droit frangais.

Politique de confidentialité

1. Informations recueillies

1.1. Nous recueillons des informations dans le but d’améliorer nos sites web. Certaines
de ces données vous sont explicitement demandées, d’autres sont collectées
automatiquement. Ces derniéres sont stockées sous une forme agrégée, qui ne permet
pas votre identification en tant que personne physique. Il arrive aussi que nous vous
demandions des informations a caractére privé, permettant éventuellement votre
identification.

Ainsi, nous recueillons deux grandes catégories de données :
a) Données statistiques de visite, agrégées
b) Données a caractere personnel.

Aucun lien n’est établi entre les statistiques de visite agrégées et les données a
caractere personnel.

Données statistiques de visite, agrégées

Une visite de notre site web donne lieu a un recueil automatique d’informations générales
concernant l'appareil utilisé, sa situation géographique ainsi que le site web d’origine de
cette navigation, le cas échéant. Ces données ne permettent pas de vous identifier en
tant que personne physique. Conservées uniquement sous forme agrégée, elles
informent sur la provenance des visiteurs du site, sur les pages vues, les interactions
réalisées et les rubriques les plus longuement consultées.

Données recueillies automatiquement:

Prise en charge des cookies du domaine d’origine (votre choix de nous autoriser ou non a
déposer un cookie sur votre appareil)

Identifiant de visiteur (stocké dans un cookie que nous déposons sur votre appareil le cas
échéant)

Site d'origine (le site dont vous venez, par exemple google.com)

Date et heure de la visite

Parameétres de région et de langue (qui permettent de déterminer le pays depuis lequel
vous haviguez)

Systéme d’exploitation (Windows, OS X, Linux, iOS, Android etc.)

Navigateur et sa version (Chrome, Internet Explorer, Firefox, Opera, Safari etc.)
Résolution de I'écran (1280x1024, 1024x768, etc.)

Prise en charge de JavaScript

Prise en charge de Java

Adresse IP (adresse internet de I'appareil)

Titre de la page consultée

URL (adresse) de la page consultée



Données a caractére personnel.

Il peut arriver que nous ayons a recueillir des informations plus spécifiquement liées a
votre personne. Ainsi, |'acces a certains domaines ou certaines parties de notre site web
pourrait nécessiter une inscription de votre part ; des données telles que votre nom,
prénom, adresse e-mail, ou votre profession pourrait alors vous étre demandées afin de
mieux comprendre |I'objet de votre visite et améliorer votre expérience de navigation.

Quoi qu'il en soit, a chaque fois qu’'une donnée a caractére personnel vous est
demandée, la raison de cette collecte et la maniére dont l'information est recueillie,
conservée puis traitée et utilisée, sont systématiquement expliquées.

2. Utilisation des données

2.1. Les données a caractere personnel recueillies et stockées le sont exclusivement aux
fins explicitées lors du processus de recueil. Une fois terminé ce traitement aux fins
déclarées, les données en question sont effacées et supprimées dans un souci de
confidentialité.

3. Recueil de données sensibles

3.1. Aucune donnée a caractére personnel sensible, liée notamment a la santé, I'origine
ethnique, la religion ou l'orientation politique, n’est recueillie ni stockée sur ce site. Dans
les rares cas ol nous sommes amenés a collecter d’autres données sensibles, cette
opération se fait dans le strict respect de la Iégislation sur la confidentialité des données.

4. Protection de I'enfance

4.1. Préserver la confidentialité est particulierement important pour les enfants. Novo
Nordisk ne prévoit pas de recueillir de données a caractere personnel de la part d'un
enfant (défini comme une personne de moins de 18 ans) sans |'autorisation des parents
ou du tuteur légal. Les enfants ne doivent PAS fournir de données a caractére personnel
a Novo Nordisk sans |'autorisation explicite des parents ou du tuteur légal.

Des messages rappelant aux enfants de ne pas fournir de telles informations sont prévus
lorsque cela est nécessaire. Dans |'éventualité ol votre enfant aurait fourni ce type
d’informations, vous pouvez écrire a I'adresse dprfrance@novonordisk.com si vous voulez
demander leur effacement.

5. Sécurité des données

5.1. Ce site web ne recueille des données a caractére personnel que lorsque nécessaire.
Celles-ci ne sont en aucun cas vendues a un tiers, pour quelque raison que ce soit.

6. Localisation du traitement des données

6.1. Les données a caractére personnel recueillies sont susceptibles d’étre transmises
dans différents pays, dans le cadre de |'organisation mondiale de Novo Nordisk. Nos
réglements internes garantissent un degré de protection adapté, quel que soit le site de
Novo Nordisk ou les données sont stockées.

En savoir plus sur notre politique de protection des données a caractére personnel.

7. Transmission a des tiers

7.1. Nous ne transmettons ni ne vendons a des tiers les données a caractére personnel
permettant l'identification des visiteurs de notre site.

De maniére générale, nous ne partageons ces informations qu’avec les prestataires de
service et conseillers sous contrat avec nous. Néanmoins, une exception peut étre faite
dans les cas suivants : nécessité de se conformer a une obligation Iégale, protection des
droits, de la propriété ou de la sécurité de Novo Nordisk, de ses collaborateurs et des
autres personnes qui lui sont liées, ou cession ou liquidation d’une partie de I'entreprise
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ou de ses actifs. Cette opération se fait alors dans le respect de la |égislation sur la
confidentialité des données.

8. Droits de la personne concernée

8.1. Conformément a la |égislation sur la protection des données, vous disposez des
droits suivants. Pour les exercer, veuillez contacter Novo Nordisk a I'adresse
dprfrance@novonordisk.com.

Vous étes en droit d’accéder aux données a caractére personnel vous concernant dont
nous disposons ;

Vous étes en droit d’obtenir une copie de ces données dans un format structuré,
couramment utilisé et lisible par machine ;

Vous étes en droit de demander a les modifier ou les faire corriger ;

Vous étes en droit de demander leur effacement ou leur suppression ;

Vous étes en droit de nous demander d’arréter de les traiter ou de limiter ce traitement ;
Si vous avez autorisé ce traitement, vous pouvez retirer ce consentement a tout
moment. Ce retrait n‘aura pas d’effet rétroactif, c’est-a-dire que les traitements effectués
antérieurement resteront licites ;

Vous étes en droit d’introduire une réclamation aupres d‘une autorité de protection des
données concernant la fagon dont nous traitons vos données a caractére personnel.

En vertu de la |égislation applicable, ces droits peuvent étre limités en fonction des
circonstances spécifiques de |'activité de traitement.

En cas de questions ou de demandes relatives a ces droits, vous pouvez nous contacter a
I'adresse de courriel ci-dessus.

9. Utilisation de cookies
9.1 Qu’est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un fichier texte déposé par le serveur d’'un site web dans le navigateur de
votre ordinateur ou sur votre appareil mobile lorsque vous visitez ce site. Les cookies
contiennent un identifiant unique de votre navigateur ; ainsi, lorsque vous visitez le site
web de Novo Nordisk, nous pouvons reconnaitre votre navigateur pendant votre session
de navigation (cookies dits « de session ») ou lors d’une visite ultérieure (cookies dits

« persistants »). Un cookie est lié de maniére unique au navigateur utilisé. Les cookies
peuvent étre déposés par le serveur du site web que vous visitez ou par des sites
partenaires : on parle alors de « cookies tiers ».

D’une maniére générale, les cookies facilitent et accélérent I'interaction entre |'utilisateur
et le site en lI'aidant a naviguer entre les différentes parties du site. Ils peuvent
également servir a personnaliser le contenu du site en I'adaptant aux go(its et aux
besoins du visiteur.

9.2 Utilisation de cookies sur le site novo-et-vous.fr
9.2.1 Le propriétaire du site novo-et-vous.fr est :

Novo Nordisk

Carré Michelet

12 Cours Michelet
92800 PUTEAUX

France

Tél. + 33141 97 66 00

Novo Nordisk utilise des cookies en vue d’améliorer la fonctionnalité de ce site web en
enregistrant vos préférences. Sur le site novo-et-vous.fr, Novo Nordisk utilise des cookies
des types suivants : cookies nécessaires, cookies fonctionnels/de préférences, cookies
statistiques et cookies de marketing.



9.2.2 Cookies nécessaires

Ils sont indispensables pour visiter le site et en utiliser certaines parties. Si vous les
refusez, certaines fonctions du site ne sont plus assurées.

9.2.3 Cookies fonctionnels/de préférences
Ils facilitent le fonctionnement du site et le rendent plus agréable a utiliser.

Ils permettent de personnaliser la navigation. Exemple : cookies enregistrant vos
préférences en matiere de langue.

9.2.4 Cookies analytiques/statistiques

Ils nous fournissent des informations sur I'utilisation de notre site web, ce qui permet
d’en améliorer le contenu, de I'adapter aux attentes des visiteurs et d’en accroitre
l'utilité.

9.2.5 Cookies de marketing

lls nous permettent de proposer des publicités personnalisées et plus pertinentes, de
savoir combien de fois une annonce publicitaire donnée a déja été affichée, de calculer
I'efficacité d’'une campagne publicitaire, de suivre les données relatives aux visites
précédentes et de partager les données collectées avec les tiers impliqués, notamment
les annonceurs. Utilisés sur notre site web, ils sont déposés sur votre appareil par des
tiers.

L'utilisation de cookies statistiques, fonctionnels et marketing sur nnacademy.fr nécessite
I'autorisation de |'utilisateur. Ce dernier peut retirer son autorisation a tout moment. Pour
savoir comment sont gérés et supprimés les cookies, voir la rubrique 5 de la présente
politique.

9.3 Cookies tiers

Novo Nordisk est susceptible d’utiliser des cookies tiers, déposés dans le navigateur par
un tiers qui n’est pas sous le controle de Novo Nordisk. Les données recueillies au moyen
de cookies tiers ne sont pas accessibles a Novo Nordisk : elles sont collectées et utilisées
par le tiers a ses propres fins. Novo Nordisk peut par exemple intégrer des photos et du
contenu vidéo provenant de sites tels que YouTube. Ainsi, lorsque vous visitez un site de
Novo Nordisk affichant un contenu issu d’autres sites, il est possible que des cookies de
ces sites soient enregistrés sur votre appareil. Novo Nordisk n‘a aucun contréle sur la
diffusion de ces cookies. Il convient de consulter le site web du tiers concerné pour savoir
comment il utilise les cookies.

9.4 Cookies utilisés sur nos sites web

Les cookies utilisés par Novo Nordisk sont décrits en détail dans le bandeau relatif aux
cookies du site novo-et-vous.fr. Ce bandeau présente les informations suivantes : nom
du cookie, entité qui le gére, description du cookie et date d’expiration.

9.5 Gestion des cookies

9.5.1 Vous devez indiquer si vous autorisez le dép6t de cookies sur votre appareil ou si
vous désactivez |'utilisation de certains types de cookies. Si vous refusez certains
cookies, certaines fonctionnalités du site sont susceptibles d’étre inaccessibles ou certains
services des sites web peuvent étre inutilisables.

9.5.2 Pour restreindre ou empécher l'utilisation de cookies, paramétrez vos préférences
dans le bandeau relatif au cookies affiché sur le site. Vous pouvez également restreindre
I'utilisation de cookies dans les paramétres de votre navigateur. Utilisez la fonction d’aide
du navigateur pour savoir comment.

9.5.3 Une autre solution est de consulter le site www.aboutcookies.org, qui explique de
maniére compléte comment procéder a cette opération sur une vaste palette de



http://www.aboutcookies.org/

navigateurs. Vous y trouverez également la procédure a suivre pour supprimer les
cookies de votre ordinateur ainsi que des informations plus générales sur les cookies. Si
vous naviguez sur votre téléphone portable, reportez-vous au manuel de votre appareil.

9.5.4 Veuillez noter que restreindre |'utilisation des cookies peut altérer le
fonctionnement du site novo-et-vous.fr.

9.6 Confidentialité des données

9.6.1 Une visite de notre site web donne lieu & un recueil automatique d’informations
générales concernant l'appareil utilisé, sa situation géographique ainsi que le site web
d’origine de cette navigation, le cas échéant. Ces données ne permettent pas de vous
identifier en tant que personne physique. Conservées uniquement sous forme agrégée,
elles informent sur la provenance des visiteurs du site, sur les pages vues, les
interactions réalisées et les rubriques les plus longuement consultées.

A chaque fois qu’une donnée a caractére personnel est attendue de votre part, votre
autorisation est d‘abord demandée ; en outre, la raison de cette collecte et la maniéere
dont I'information est recueillie, conservée puis traitée et utilisée, sont systématiquement
expliquées.

9.6.2 Les données a caractere personnel recueillies et stockées le sont exclusivement aux
fins explicitées lors du processus de recueil. Une fois terminé ce traitement aux fins
déclarées, les données en question sont effacées et supprimées dans un souci de
confidentialité.

9.6.3 Notre recueil de données au moyen de cookies se fait sur la base juridique de
I'intérét Iégitime, aux fins suivantes : amélioration de notre site web et de I’'expérience de
navigation, statistiques de visite, fonctionnalités du site et optimisation de I'utilisation du
site a des fins de marketing.

9.6.4 Pour chaque type de cookie utilisé pour recueillir des données a caractére
personnel a des fins particuliéres, Novo Nordisk ne traite ces données qu’aux fins
spécifiques pour lesquelles un accord a été donné dans le bandeau relatif aux cookies.

9.6.5 Toutes les données a caractére personnel sont traitées de maniére confidentielle et
ne sont utilisées que conformément aux objectifs mentionnés ci-dessus.

9.6.6 Novo Nordisk est susceptible de faire appel a des prestataires de services tiers, qui
ont alors accés aux données a caractére personnel pour les traiter ; ces données peuvent
aussi étre transmises a d’autres entités du groupe Novo Nordisk.

9.6.7 Si un prestataire tiers traite les données a caractére personnel hors de I'UE/EEE, il
le fait conformément au bouclier de protection des données UE-Etats-Unis ou aux clauses
contractuelles types de la Commission européenne ; quant a la transmission a d’autres
entités du groupe Novo Nordisk situées hors de I'UE/EEE, elle se base sur les regles
d’entreprise contraignantes de Novo Nordisk (Binding Corporate Rules), consultables ici.

9.6.8 Conformément a la |égislation sur la protection des données, vous disposez des
droits suivants. Pour exercer ces droits, merci de contacter Novo Nordisk a
I'adresse dprfrance@novonordisk.com.

Vous étes en droit d’accéder aux données a caractére personnel vous concernant dont
nous disposons ;

Vous étes en droit d’obtenir une copie de ces données dans un format structurée,
couramment utilisé et lisible par machine ;

Vous étes en droit de demander a les modifier ou les faire corriger ;

Vous étes en droit de demander leur effacement ou leur suppression ;

Vous étes en droit de nous demander d’arréter de les traiter ou de limiter ce
traitement ;
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Si vous avez autorisé ce traitement, vous pouvez retirer ce consentement a tout
moment. Ce retrait n‘aura pas d’effet rétroactif, c’est-a-dire que les traitements effectués
antérieurement resteront licites ;

Vous étes en droit d’introduire une réclamation auprés d’une autorité de protection des
données concernant la fagon dont nous traitons vos données a caractére personnel.

En vertu de la |égislation applicable, ces droits peuvent étre limités en fonction des
circonstances spécifiques de I'activité de traitement. En cas de questions ou de demandes
relatives a ces droits, vous pouvez nous contacter selon les modalités indiquées a la
rubrique 1.

10. Adresse de contact

En cas de questions concernant la confidentialité, les cookies ou la clause de non-
responsabilité, si vous souhaitez exercer votre droit d’accés aux données a caractéere
personnel vous concernant dont nous disposons, ou si vous avez des inquiétudes
concernant l'utilisation de ces données par Novo Nordisk, vous pouvez nous contacter a
I'adresse dprfrance@novonordisk.com.
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